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Introducción a 
nuestra propuesta 
de valor y solución 

Solution



OUR VALUE PROPOSITION

Ayudamos a las empresas 
de servicios públicos a 
tener un mejor control de 
sus recursos.
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Recursos Hídricos

Organismos Operadores

CONSUMO

Obtenga el 
control total 
de sus 
recursos
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- Fugas
- Robo
- Planificación de infraestructura

- Infraestructura
- Recursos humanos
- Gestión de riesgos 
- Automatización de procesos

- Facturación automatizada
- Monitoreo de patrones
- Predicción de la demanda 
- Planificación del suministro



Medición Inteligente

El monitoreo del consumo en 
tiempo real permite tener una 
visión general, clara y la 
previsibilidad de los resultados 
comerciales, además de  
adaptarse mejor a la demanda 
cambiante.

Nuestra solución permite 
identificar y resaltar el uso 
inusual que permite a los 
equipos reaccionar y resolver 
problemas más rápido.

La infraestructura de medición 
inteligente permite a las 
organizaciones automatizar y 
aumentar la precisión en la 
facturación. Esto ayuda a 
eliminar el trabajo manual y 
concentrarse en tareas de alto 
valor.
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Monitoreo de consumo en 
tiempo real. Alertas de uso inusual Facturación automatizada y 

personalizada

Las soluciones de medición inteligente permiten tratar de manera eficiente los casos 
de fugas y robos, así como automatizar y aumentar la precisión del proceso de 
facturación:

Smart metering



Plataforma de datos

Usuario Final, 
Aaplicación móvil

Nuevo desarrollo de 
red

Servidor IoT

Protocolo de 
comunicación actuales

Solución de punto a punto
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Recopilación de datos y 
almacenamiento

Lora / NB-IoT / wMBUS

Lora / NB-IoT / wMBUS / 
MBUS 
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Beneficios de la 
solución de punto 
a punto

OUR VALUE

El modelo de servicio completo 
que también incluye hardware 
(medidores) proporciona un valor 
estratégico para las empresas de 
servicios públicos sin necesidad 
de realizar compromisos costosos.

El modelo de servicio completo ofrece a los clientes 
precios claros  y requiere menos administración y 
supervisión, además permite abordar las 
necesidades de manera eficiente.

El modelo de servicio no requiere inversiones 
adicionales por parte del cliente, eliminando 
la necesidad de adiciones externas.

Mainlink ofrece garantía de por vida, lo que 
elimina los costos operativos adicionales no 
contabilizados.

Términos de contrato flexibles.

Less administration

No need for 3rd party financing
(OPEX)

Warranty and flexibility
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Automatice la 
facturación desde el 
primer día.

Configure las alertas 
para una máxima 
eficiencia

Análisis de datos

01 AUTOMATED BILLING 02 CUSTOMIZED ALERTS 03 ACCURATE REPORTING

Funciones
La solución Mainlink proporciona funciones críticas que son fáciles de adaptar para su 
negocio y contexto operativo.
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Estructura de archivos de 
facturación personalizada.

Integre su ERP

Personalice sus condiciones para 
alertas (por ejemplo, errores, uso 
anormal)
Configure las condiciones de 
alertas de acuerdo a su 
comportamiento

Panel de control para ver todas las 
actividades a la vez

Informes predeterminados (diario, 
comparación, balanceo, fallas del 
medidor)

Ajuste sus reglas por 
dispositivo/ubicación/segmento 
no estándar

Reportes personalizados.

VIEW VIEW VIEW

SOLUTIONS

TECHNOLOGY



01 AUTOMATED BILLING

Facturación automatizada
Automatice la facturación desde el primer día.
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01 AUTOMATED BILLING

Facturación automatizada
Personalice la estructura de tu factura
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BACK

SOLUTIONS

TECHNOLOGY

Id_factura

Id_subliente

Nombresubcliente

pisoNumero

direccion

Numero_factura

numeroserial

locaciondelmediror

Tipodispositivo

Id_dispositivo

volume_start

volume_end

period_usage

period_start

period_end

created_at

Resumen de vista de datos:

Configuración de roles
Establezca roles de 
contador que permitan 
acceder a la información 
de facturación en el 
sistema Mainhive.

Personalización del 
archivo de 
facturación
Capacidad para configurar 
el archivo de facturación 
según los requisitos y 
necesidades del cliente.



01 ALERT LIST

Alertas personalizadas
Configure alertas para una máxima eficiencia
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01 ALERT LIST

BACK
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01 ALERT LIST

Informes precisos
Analisis de datos
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01 DASHBOARD 01 ALERT LIST02 CONSUMPTION REPORT

01 ALERT LIST03 OBJECT COMPARISON 01 ALERT LIST04 BALANCING REPORT

BACK

SOLUTIONS

TECHNOLOGY



Aplicación Móvil
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App de 
administrador App de Usuario

Acceso a los datos a través 
de un dispositivo móvil

Configure roles de usuario 
y administración.

Controle su 
infraestructura su 
manera

Alertas de consumo

Descripción general

Comparación de 
consumo

Permita que sus 
clientes estén a cargo 
de su consumo
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TECHNOLOGY



Introduction to Mainlink services
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C3 2021

Mapa de 
planificación

Gestión

00 OBJECT MANAGEMENT

Dispositivos de importación 
masiva

Subir imágenes para la navegación

Administrar funciones de 
objetos (por ejemplo, crear, 
editar, asignar)

00 VIRTUAL MAP

Visualizacion de eventos 
en el mapa

Coordenadas y ubicación 
exacta



Casos de 
uso 

TOPIC
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Casos de uso 
clave que aborda 
nuestra solución



Agua no 
contabiliazada

02 USE-CASE01 USE-CASE

Eficiencia 
operacional

03 USE-CASE

Estrategia de 
sustentabilidad
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Tecnología
TOPIC
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CLOUD 

LORA

METERS

Una descripción 
breve de 
nuestros 
componentes 
clave de 
tecnología.



Costo y eficiencia 
operacional

Desarollo de 
infraestructura Interoperabilidad

01 02 03

Comunicacion LoRa
La tecnología de conectividad más económica y energéticamente eficiente
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Costo superior

Energia eficiente

Bajo costo de mantenimiento

Dispositivo en tendencia

Fuerte crecimiento a futuro

Protocolo abierto

Reducción del riesgo de bloqueo 
de proveedores



Cloud solutions
Mayor eficiencia operativa sin sacrificios

Eficiencia 
de costo

Confiabilidad y 
seguridad

Velocidad y 
escalabilidad

01 02 03
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Sin costos adicionales de recursos 
de TI

Alta adaptabilidad

Sin bloqueo de proveedor

Los más altos estándares de 
disponibilidad de servicio y 
longevidad de datos. 

Zonas de multi disponibilidad que 
aseguran la funcionalidad incluso 
en casos de desastres naturales. 

Sin necesidad de gestión de 
capacidad

Capacidad de escalado fácil y 
rápida

Estándares de calidad y seguridad 
a nivel de empresa Fortune 500



El medidor Axioma, es uno de los 
pioneros y líderes en tecnología de 
ultrasonido y produce medidores de 
agua y calor de alta precisión.

La asociación directa permite que 
Mainlink entregue soluciones de alto 
valor y ofrezca integraciones más 
competitivas y más profundas y una 
sinergia adicional entre las soluciones 
de software y hardware.

Medidores ultrasónicos inteligentes
Integraciones profundas

Radio integrado para Comunicaciones por:

MID approval EN1434

Heating and cooling

SMART H/C ENERGY METER 
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SMART WATER METER 

Radio integrado para Comunicaciones por:

Vida util de hasta 16 años

Composite  body



Por que nosotros
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Nuestro enfoque 
y proceso



ROLE

Nos enfocamos en la 
capacidad de la organización 
para adoptar la solución sin 
problemas y obtener valor 
incluso sin recursos dedicados.

Haciendo la 
transformación
menos abrumadora
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INFRASTRUCTURE
EVALUATION

PROCESS

PROJECT 
PLANNING STAGE

PILOT 
CASE

GRADUAL 
SCALING

Evaluar el 
potencial de la 
infraestructura 
actual y la adaptar 
la tecnología para 
una exclusividad.

Planificación del 
alcance y etapas del 
proyecto:
- Actualización 

parcial de la red
- Actualización 

completa de la 
red

- Transformación 
completa

Ejecutar un 
proyecto piloto para 
finalizar el proceso y 
probar el conjunto 
de tecnologías.

Escalar 
gradualmente la 
solución en toda la 
red de acuerdo a 
sus necesidades.
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Gain full 
control of 
your 
resources
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